Algemene verkoop-, leverings- en betalingsvoorwaarden van Drukkerij REPRO SERVICE te Zeyen

Artikel 1 - Begripsbepaling.

1 Drukkerij Repro Service te Zeyen zal in alle hierna te
noemen voorwaarden en artikelen worden aangeduid als
‘de drukker’, terwijl de opdrachtgever c.q. afnemer van
drukwerk, handelend namens een bedrijf, naamloze of be-
sloten vennootschap, vereruging of als privé-persoon, hier-
na steeds wordt aangeduid als “de cliént”.

2 Met levering wordt gelijkgesteld elke overeenkomst,
onder welke vorm of benaming ook aangegaan, welke al
dan niet onmiddellijk ingaande verplichting tot eigendoms-
verschaffing medebrengt.

3 Geschillen worden in eerste instantie beslist door de
bevoegde rechter in de regio van vestiging van de drukker.
4 Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Griffie van
de Arrondissementsrechtbank te Assen d.d. 30-12-1992
onder nummer 158/92.

5 Administratieve en schrijfffouten kunnen te allen tijde
door de drukker worden hersteld.

Artikel 2 - Offertes en prijzen.

1 Alle offertes, in welke vorm ook gedaan, zijn geheel
vrijblijvend ; de drukker is eerst gebonden, nadat hij een
opdracht definitief heeft aanvaard, danwel dat de opdracht
door de cliént schriftelijk aan de drukker is bevestigd. Op
bedingen, afwijkende van deze voorwaarden, kan slechts
een beroep worden gedaan, indien en voor zover de druk-
ker die afwijkende bedingen schriftelijk heeft bevestigd,
danwel door de drukker hiervoor aanvullende bepalingen
zijn vastgesteld als onverbrekelijk onderdeel van deze
voorwaarden.

2 De verkoopsprijs is berekend voor levering, afgehaald
aan de drukkerij. Eventuele afleverings- of verzendkosten
zijn voor rekening van de cliént. De verkoopsprijs, vracht-
prijs en/of afleverings- en verzendkosten zijn gebaseerd op
de tijdens de bevestiging/aanvaarding bestaande prijzen,
koersen, lonen, rechten, vrachten etc. In geval van verho-
ging van een of ander is de drukker gerechtigd overeenge-
komen prijzen dienovereenkomstig te wijzigen, ook al
vindt die prijsverhoging plaats ingevolge reeds bij de aan-
bieding, aanvaarding of bevestiging te voorziene omstan-
digheden, een en ander met inachtneming van terzake gel-
dende wettelijke voorschriften.

Voor leveranties beneden een totaalbedrag van f. 100,-
per order, worden, indien van toepassing, buiten de afle-
verings- en verzendkosten ook eventuele andere kosten,
waaronder behandelingskosten, extra in rekening ge-
bracht.

Artikel 3 - Leveringstermijnen, reklames, betalingen.

1 De opgaven van de leveringstermijn van drukwerk in
aanbiedingen of bevestigingen worden naar beste weten
gedaan en deze zullen zo veel mogelijk in acht worden ge-
nomen, doch zij zullen geenszins bindend zijn. Overschrij-
ding van deze termijnen, door welke oorzaak ook, zal de
cliént nimmer recht geven op schadevergoeding, ontbin-
ding van de overeenkomst of niet nakoming van enige ver-
plichting welke voor hem uit de desbetreffende overeen-
komst of die uit enige andere met deze overeenkomst sa-
menhangende overeenkomst mocht voortvioeien. Bij ex-
cessieve overschrijding van de levertijd, evenwel zulks ter
beoordeling van de drukker, zal deze in onmiddellijk over-
leg treden met de cliént teneinde tot een schikking te ko-
men. De drukker heeft het recht om 10 % minder te leve-
ren dan is omschreven in de opdracht/order van de cliént
en die levering van 10 % minder zal de cliént nimmer
recht geven op schadevergoeding, ontbinding van de over-
eenkomst of niet nakoming van enige andere verplichting.
Het meerdere of minder geleverde aantal wordt de cliént
in rekening gebracht, respectievelijk verrekend.

2 Onverminderd het hierna in enige voorwaarden of arti-
kelen bepaalde, zullen reklames over direkt waarneembare
gebreken, door de cliént aan drukwerk gekonstateerd, bin-
nen 24 uur na aflevering van het drukwerk bij de drukker
moeten zijn ingediend, bij gebreke waarvan het reklame-
recht uit dien hoofde zal zijn vervallen. &

3 Alle betalingen zullen moeten geschigden bij afleve-
ring van drukwerk, tenzij schriftelijk anders is overeenge-
komen. Alle betalingen moeten zonder aftrek of schuldver-
gelijking geschieden ten kantore van de leverancier of op
een door de drukker aan te wijzen bank- of postgiroreke-
ning. Indien de cliént niet binnen de overeengekomen ter-
mijn betaalt, wordt hij geacht van rechtswege in verzuim
te zijn en heeft de drukker zonder enige ingebrekestelling
het recht de cliént over het gehele verschuldigde bedrag 1
% rente per maand, ingaand vanaf de maand, volgend op
de datering van de nota en de datum van het verstrijken
van de vervaldag af in rekening te brengen, onverminderd
de drukker verder alle toekomende rechten, voortvloeien-
de uit enige andere overeenkomst waaronder het recht op
de cliént alle op de invordering vallende kosten, zowel de
gerechtelijke als de buitengerechtelijke inkassokosten, de
laatste ten belope van ten minste 10 % van het in te vor-
deren bedrag met een minimum van f. 50,- te verhalen.
Geen betaling kan worden opgeschort, zulks ook niet, in-
dien de cliént meent enig recht van reklame te hebben. In-
dien na aflevering van het drukwerk het gebruik hiervan
door enigerlei oorzaak, dan nalatigheid van de drukker,
wordt uitgesteld of vertraagd, zal de aflevering van het
drukwerk worden geacht uiterlijk zeven werkdagen na de
aflevering te hebben plaatsgehad.

Artikel 4 - Eigendomsovergang, risiko's en aansprakelijk-
heid.

1 Tot aan de algehele voldoening van de door de cliént
aan de drukker verschuldigde betalingen, houdt de drukker
het recht van eigendom van alle door hem vervaardigde
drukwerk, zulks ter zekerheid van betaling van al het hem
toekomende, niets uitgezonderd; de cliént zal mitsdien het
hem geleverde drukwerk, zolang geen algehele betaling
van het de drukker toekomende heeft plaatsgevonden,
niet mogen vervreemden, belenen, verpanden of onder
hypothecair verband brengen.

2 Ongeacht hetgeen tussen de drukker en de cliént om-

trent kosten van vervoer, opslag, bewaring en assurantie
is overeengekomen, blijft het drukwerk voor risiko van de
drukker tot op het tijdstip, dat dit in de feitelijke beschik-
kingsmacht van de cliént of van de door de cliént inge-
schakelde derden is overgegaan.

3 De drukker is niet aansprakelijk voor schaden uit welke
oorzaak danook aan de zijde van de cliént of derden, opge-
komen in verband met door de drukker geleverd drukwerk
tenzij de schade zijn oorzaak vindt in opzet of grove schuld
van de drukker persoonlijk. Opzet of grove schuld van der-
den, waarvan de drukker zich bedient, leidt derhalve niet
tot aansprakelijkheid. De cliént vrijwaart de drukker voor
aanspraken van derden wegens schade, opgetreden in
verband met of tengevolge van door de drukker aan de cli-
ént geleverd drukwerk.

Artikel 5 - Garantie van de drukker en ontbinding.

1 Met inachtneming van hetgeen elders in deze voor-
waarden is bepaald, staat de drukker in zowel voor de
deugdelijkheid van het door hem geleverde drukwerk als
voor de kwaliteit van het daarvoor door hem geleverde en
gebruikte materiaal en/of geleverde diensten, doch uitslui-
tend in dier voege dat alle gebreken aan geleverd druk-
werk, waarvan de cliént bewijst dat zij binnen de overeen-
gekomen termijn zijn ontstaan, uitsluitend of overwegend
als direkt gevolg van de ontworpen konstruktie, gebrekki-
ge afwerking of gebruik van slecht materiaal, door de druk-
ker worden gegarandeerd. De garantieverplichting van de
drukker vervalt, indien het geleverde drukwerk voor ande-
re dan gebruikelijke doeleinden wordt aangewend of door
de cliént op, naar het oordeel van de drukker, onoordeel-
kundige wijze is behandeld. Niet nakoming van hetgeen
omtrent de betaling is overeengekomen en voorts iedere
niet nakoming door de client van een van zijn verplichtin-
gen, ontheft de drukker van al zijn verplichtingen bedoeld
in dit artikel, alsmede van alle andere verplichtingen. Vol-
doening aan de garantieverplichting, zoals in de eerste ali-
nea van dit artikel is aangegeven en het opnieuw vervaar-
digen van bedoeld drukwerk, is voor de drukker de enige
en ook algehele schadevergoeding. De cliént is tot een an-
dere vordering tot schadevergoeding en tot een vordering
tot ontbinding der overeenkomst, niet gerechtigd.

2 Indien de cliént niet, niet behoorlijk of niet tijdig vol-
doet aan enige verplichting, welke voor hem uit deze of uit
enige andere overeenkomst met de drukker mocht voort-
vloeien, alsmede in geval van faillissement, surséance van
betaling, stillegging of liquidatie van het bedrijf van de cli-
ént, wordt deze geacht van rechtswege in verzuim te zijn
en heeft de drukker het recht om zonder tussenkomst van
de rechter of zonder enige ingebrekestelling de uitvoering
van deze overeenkomst op te schorten of de overeen-
komst geheel of ten dele te ontbinden, dit te zijner keuze,
zonder dat hij tot enige schadevergoeding of garantie ge-
houden is, doch onverminderd de hem verder toekomen-
de rechten. In deze gevailen is elke vordering, welke de
drukker ten laste van de cliént heeft of krijgt, dadelijk en
ineens opeisbaar. Voor de client, die geen bedrijf uitoefent
en/of anderszins beroepsmatig gebruik maakt van druk-
werk, vervaardigd door de drukker, geldt hetzelfde als in
de eerste alinea van dit artikel 5.2. is vermeld. Ook in deze
gevallen is elke vordering, welke de drukker ten laste van
de cliént heeft of krijgt, dadelijk en ineens opeisbaar.

Artikel 6 - Zet- en andere proeven.

1 De cliént is gehouden de door hem al dan niet op zijn
verzoek van de drukker ontvangen zet-, druk- of andere
proeven zorgvuldig op fouten en gebreken te onderzoeken
en deze met bekwame spoed gecorrigeerd of goedge-
keurd aan de drukker terug te zenden.

2 Goedkeuring van de proeven door de cliént geldt als
erkenning dat de drukker de aan de proeven voorafgaande
werkzaamheden juist heeft uitgevoerd.

3 De drukker is nimmer aansprakelijk voor afwijkingen,
fouten en gebreken die onopgemerkt zijn gebleven in door
de cliént goedgekeurde en/of gecorrigeerde proeven.

4 Elke op verzoek van de cliént vervaardigde proef wordt
naast de overeengekomen prijs in rekening gebracht, ten-
zij uitdrukkelijk is overeengekomen dat de kosten van de
proeven in de prijs zijn inbegrepen.

Artikel 7 - Afwijkingen. )

1 Afwijkingen tussen enerzijds het geleverde drukwerk
en anderzijds het oorspronkelijke ontwerp, tekening, kopij
of model respectievelijk de zet-, druk- of andere proef,
kunnen geen reden vormen tot afkeuring, korting, ontbin-
ding van de overeenkomst of schadevergoeding, voor zo-
ver en indien zij van geringe betekenis zijn.

2 Afwijkingen die, de omstandigheden in aanmerking ge-
nomen, in redelijkheid geen of een ondergeschikte invioed
op de gebruikswaarde van het drukwerk hebben, worden
steeds geacht afwijkingen van geringe betekenis te zijn.

3 Afwijkingen in kwaliteit en gramgewicht van papier,
karton en overige door de drukker gebruikte materialen en
halffabrikaten, worden aangemerkt als afwijkingen van ge-
ringe betekenis voor zover deze zijn toegestaan krachtens
de tolerantienormen vermeld in de Algemene Verkoop-
voorwaarden van de Vereniging van Papierhandelaren.

Artikel 8 - Duurovereenkomsten en periodieke uitgaven.

1 Een overeenkomst tot de vervaardiging van een perio-
dieke uitgave geldt, indien terzake niet uitdrukkelijk en
schriftelijk is overeengekomen, voor onbepaalde tijd en
kan slechts door opzegging worden beéindigd met inacht-
neming van een opzegtermijn. Deze opzegtermijn is één
jaar indien het een periodieke uitgave betreft die viermaal
per jaar of vaker verschijnt en 6 maanden indien het een
periodieke uitgave betreft die minder vaak verschijnt.

2 Onder periodieke uitgave als bedoeld in lid 1 van dit ar-
tikel wordt verstaan een uitgave die regelmatig verschijnt.
3 Een overeenkomst als bedoeld in dit artikel kan slechts
door middel van een aangetekende of met ontvangstbe-
vestiging verzonden brief worden opgezegd.

4 Van het bepaalde in dit artike!l kan slechts bii schrifte-

lijke overeenkomst worden afgeweken.

Artikel 9 - Auteursrechten , productiemiddelen etc.

1 De cliént garandeert de drukker, dat door nakoming
van de overeenkomst met name door verveelvoudiging of
het openbaar maken van de van de cliént ontvangen zaken
zoals kopij, zetwerk, modellen, tekeningen, fotografische
opnamen, litho's, films, informatiedragers, computerpro-
grammatuur, databestanden etc. geen inbreuk wordt ge-
maakt op rechten die derden kunnen doen gelden krach-
tens de Auteurswet 1912 of enige andere nationale, supra-
nationale of internationale regelgeving op het gebied van
het auteursrecht.

2 De door of namens de drukker door derden ten behoe-
ve van de cliént vervaardigde of ontworpen zaken mogen
nimmer zonder voorafgaande schriftelijke toestemming
worden gebruikt voor enig ander doel.

3 Alle door de drukker of door derden op verzoek van de
drukker vervaardigde zaken ten behoeve van het drukwerk
c.q. van de cliént, niets uitgezonderd, blijven eigendom
van de drukker, ook als deze als aparte post op de offerte,
aanbieding of faktuur zijn vermeld.

3 De drukker is niet gehouden de in lid 2 en 3 bedoelde
zaken aan de cliént af te geven.

Artikel 10 - Geschillen en overmachtssituaties.

1 Alle geschillen, waaronder begrepen die geschillen, wel-
ke slechts door één partij als zodanig worden beschouwd,
welke tussen de drukker en de cliént mochten ontstaan
naar aanleiding van een of andere door de drukker met de
cliént gesloten overeenkomst of nadere overeenkomsten,
zullen door een der partijen schriftelijk en met redenen aan
de wederpartij moeten worden kenbaar gemaakt; weder-
partij is gehouden uiterlijk binnen 7 dagen na de ontvangst
van een dergelijk schrijven hierop te reageren, opdat beide
partijen alsnog tot een schikking kunnen komen. Zodanige
geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde
rechter te Assen; op alle door de drukker af tesluiten over-
eenkomsten is steeds het Nederlands recht van toepas-
sing.

2 In geval van overmacht is de drukker gerechtigd de
overeenkomst voor het nog niet uitgeleverde gedeelte ge-
heel of gedeeltelijk te annuleren of de uitvoering op te
schorten voor ten hoogste 3 maanden. Als overmacht gel-
den o.a. staking, brand, uitsluitingen, sabotage, onlus- ten,
oproer, mobilisatie, oorlog, oorlogsgevaar, staat van oor-
log, staat van beleg, congestie, stremming van verkeer te
land, te water of in de lucht, overstroming, ijsgang en alle
andere oponthoud van enig vervoermiddel of maatregelen
van overheidswege, zonder dat de drukker verplicht is de
invloed daarvan op de verhindering of vertraging aan te to-
nen. Overmacht geldt tevens voor het geval dat de druk-
ker te leveren goederen, bij derden besteld, niet kan leve-
ren, omdat deze derde, om welke reden danook, met de
levering in gebreke blijft.

Technische storing en/of mankementen aan apparatuur,
bedoeld voor het vervaardigen, voorbereiden danwel af-
werken van drukwerk, gelden eveneens als overmacht,
terwijl tevens als overmacht worden aangemerkt al die ge-
beurtenissen en toestanden, die een duidelijk aanwijsbare
en direkt werkende invioed op het bedrijf van de drukker
uitoefenen en als gevolg waarvan de naleving van een
overeenkomst redelijkerwijs niet van de drukker kan wor-
den verlangd. ledere vorm van overmacht sluit enigerlei
aansprakelijkheid van de cliént jegens de drukker uit.

Artikel 11 - Kredietwaardigheid.

1 Indien de drukker een order geheel of gedeeltelijk in
ncta heeft genomen, is de cliént verplicht op verzoek daar-
toe door de drukker -welke verplichting een integrerend
deel van de koopovereenkomst vormt- de drukker ten be-
wijze van zijn kredietwaardigheid voor levering, zekerheid
te stellen voor de nakoming van al zijn verplichtingen. On-
geacht het recht tot retentie zal het de drukker vrij staan
de vorm van zekerheid te bepalen geheel naar zijn genoe-
gen. Indien de cliént hiermee in gebreke blijft is de druk-
ker niet gehouden tot nakoming of verdere nakoming van
zijn verplichtingen jegens de cliént uit hoofde van lopende
overeenkomsten, onverminderd het recht van de drukker
op schadevergoeding en onverminderd het recht van de
drukker zich deze zekerheden in rechte te vorderen. Even-
eens ongeacht het recht tot retentie zal het de drukker bij
aanvaarding van enigerlei order of opdracht vrij staan voor
het in uitvoering nemen van die opdracht of order voorlopi-
ge of gedeeltelijke betaling te vorderen van de cliént.

Artikel 12 - Aanvullende bepalingen en slotbepalingen.

1 Wijzigingen of aanvullingen op het in deze voorwaar-
den gestelde, zullen bij offerte of aanbieding door de druk-
ker schriftelijk en als zodanig bindend aan de cliént wor-
den bekend gemaakt; door aanvaarding van de opdracht of
order gelden alle bepalingen, ook eventuele aanvullende
bepalingen, ter zake als bindend voor de drukker en de cli-
ént. In alle gevallen, waarin door de hiervoor genoemde
bepalingen en voorwaarden van een overeenkomst niet of
niet voldoende wordt voorzien, is de drukker het recht
voorbehouden een beslissing te nemen en de cliént hier-
van in kennis te stellen. De beslissing van de drukker geldt
ter zake dan als bindend.

2 Voor de vervaardiging van ‘familiedrukwerk' gelden
speciale bepalingen, die als aanvulling op deze Algemene
verkoop-, levering- en betalingsvoorwaarden door de druk-
ker voor deze specifieke soort drukwerk zijn opgesteld.
Deze voorwaarden worden aan de cliént ter kennis ge-
bracht middels vermelding op de achterzijde van het 'ge-
leideformulier’, respectievelijk ‘orderformulier familiedruk-
werk'. Bij het aanvaarden in opdracht door de drukker van
dit drukwerk, maken deze aanvullende bepalingen over-
brekelijk onderdeel uit van enige overeenkomst dienaan-
gaande tussen de drukker en de cliént.



